
企業受付 for Sota 設置環境チェックリスト 

 

この度は「ユニキャストロボティクス(以下、本サービス)」の導入をご検討いただき、誠にあり

がとうございます。ご導入までに、以下の設置環境をご用意いただく必要がございます。 

 

✓欄 確認項目 

1. 電源・ポートについて 

 受付近くに Sota・受付タブレットを接続することのできる電源 2 つ 

 有線 LAN ポート近くに、ゲートウェイ端末を設置することのできる電源 1 つ 

 有線 LAN ポート１つ（ゲートウェイ端末をネットワークに接続するため） 

2. 受付台 

 Sota・タブレットを設置できる受付台 

設置台は以下の条件を満たしている必要がございます。   

・Sota がお客様のお顔を見た時、逆光になっていないこと 

・Sota がお客様のお顔をはっきり確認できる高さに置くことができる こと 

(1~1.5m) 

・幅 46 ㎝以上、奥行き 30 ㎝以上 

 

 

 

 

 

3. 管理ツール用ブラウザ 

 企業受付 for Sota 管理ツールは以下のブラウザで動作します。 

 

・Microsoft Edge 最新版 

・Google Chrome 最新版 

・Mozilla Firefox 最新版 

 

※Internet Explorer には対応しておりません 

 

▼ルータ設置場所と受付エリアそれぞれで以下のように機器が配置されます。 

 
ルータとゲートウェイ端末は有線（LAN ケーブル）で接続されます。 

タブレットと Sota は無線でのネットワーク接続となります。 
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